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MENSAGEM DO DIRETOR SIS. DE BIBLIOTECAS - UMA VISAO ORGANIZ...

MENSAGEM DO DIRETOR

GLEYDSON RODRIGUES SANTOS

BIBLIOTECARIO -
DOCUMENTALISTA (DIRETOR)

Assim como em 2020 e 2021, o ano de 2022
foi um ano de adaptacdo e/ou readaptacdo.
Foi tempo de sair do trabalho remoto.
Entretanto, surgiu a possibilidade de as
atividades laborais serem exercidas dentro e
fora do ambiente da Unilab - o trabalho
hibrido. Nesse interim, verificou-se que essa
modalidade de trabalho seria uma constante,
era preciso absorver o melhor de dois
mundos. O Sistema de Bibliotecas da Unilab
(Sibiunt) teve como premissa essa
Inquietacao, tornando-se presente e ativo nas
formas de atendimento remoto e presencial.
A percepcao de que hd um novo “normal” nos
Impde uma reflexao sobre a adocao definitiva
do trabalho hibrido.

SIS. DE BIBLIOTECAS - RISCOS, OPORTUNIDAD...

O avanco da tecnologia, as novas ferramentas
disponiveis e a multiplicidade de formas de
interacao virtual apresentam-se como uma
oportunidade de aprendizado e de labor,
além da ressignificacao do ambiente de
trabalho. Em 2022, o Sibiuni buscou meios
para atender essas duas realidades de
trabalho presentes em nosso cotidiano.
Apesar das adversidades recorrentes da
pandemia e de outras situagdes, O
desempenho orcamentario e financeiro
viabilizado para o Sibiuni foi satisfatorio,
conforme planejado. Aqui devo dizer, sou
especialmente grato a cada colega que esta e
que passou pelo Sibiuni. E fato que estamos
crescendo e nos tornando cada vez melhores
ao auxiliar os processos de formacao da
Unilab. Nas abordagens de apresentacao
deste relatério, € possivel identificar acdes
que perpassam por todo o ano de 2022,
tratando-se de uma abordagem nova, mais
concisa e adequada. NOSSOS servicos, N0OSsos
negdocios e Nossos trabalhos estao refletidos
em numeros, graficos, textos e imagens. Para
além do relatdrio e do layout, é desejo do
Sibiuni estabelecer uma prestagcao de contas
e uma comunicacao com o ente publico, a
sociedade e o universo unilabiano. Frente a
uma nova realidade, podemos dizer que 2022
NOS preparou para o aprimoramento no
manejo de ferramentas tecnoldgicas,
auxiliando as atividades de trabalho e
qualificando nosso negdcio.

SIS. DE BIBLIOTECAS - GOVERNANCA, ESTRATEG... RESULTADOS ANEXOS

A pandemia da Covid 19 foi algo que marcou
nossas vidas dentro e fora do trabalho, € certo
que essa geragcao nao vivenciou nada igual.
Sairemos desse momento melhores do que
entramos, ainda que carregando as chagas
de problemas ainda sem solucao, ha motivos
para acreditar que houve ensinamentos. E,
diante desses aprendizados, agradecemos
pelo fortalecimento do Sistema de
Bibliotecas da Unilab, em especial
agradecemos a reitoria da Universidade, de
forma que estendemos tais gratulacdes a
toda Unilab. Nas proximas paginas, seguem
dados e informacdes, em forma de
resultados, orientados por demandas e
planejamentos, visando melhorias continuas.
Apontamos através de textos, infograficos,
iImagens, tabelas e graficos os principais
resultados alcancados pela Sibiuni em 2022.

Sistema de Bibliotecas da Unilab
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SISTEMA DE BIBLIOTECAS: | UMA VISAO ORCANIZACIONAL

N
O Sistema de Bibliotecas da Unilab (Sibiuni), Algulns. pilares an suporte as,n.ossas estr.ateglas de
-, S , negocio e definem o proposito do Sistema de
orgao suplementar da instituicao, criado conforme e , ‘ o
: : : , Bibliotecas, estando alinhados as diretrizes da
artigo 109 do Estatuto da Universidade, ¢é : , ) , ,
, : N . Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia
responsavel pelo funcionamento sistémico das o , , )
. _ Afro-Brasileira (Unilab). Estes alicerces estdao conectados
bibliotecas, oferecendo suporte de sustentacao ao ) ,
. NNy - L . com nossas ferramentas de gestao e ajudam as
principio da indissociabilidade entre ensino, S o ) , ‘
: ) , , ) estratégias de negocios que sao os atendimentos as
pesquisa e extensao, além das inovacoes , , N , ll
- necessidades informacionais da comunidade académica
tecnologicas. ,
da Unilab.
/

Nesse cenario, o Sibiuni ocupa-se em auxiliar os
processos de construcdo de conhecimento da
Universidade e de ensino e aprendizagem, através da
disponibilizacao de servicos e da interacao com usuarios
na busca pela informacdo. Atender as necessidades
informacionais daqueles que vivenciam o ambiente
académico € 0 Nn0sso negocio € os pilares sao:

sibiuni

Logomarca do SIBIUNI. K




SIS. DE BIBLIOTECAS - GOVERNANCA, ESTRATEG... RESULTADOS ANEXOS

MENSAGEM DO DIRETOR SIS. DE BIBLIOTECAS - UMA VISAO ORGANIZ... SIS. DE BIBLIOTECAS - RISCOS, OPORTUNIDAD...

MISSAO

~

Fomentar e fornecer servigcos de informacao de exceléncia, indispensavel no apoio ao ensino,
aprendizagem e investigacao cientifica, além de proporcionar a difusao e valorizacao do
conhecimento produzido por meio da disseminacao da informacao, sendo suporte de apoio ao
pleno desempenho das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensao, Inovacao e Gestao da Unilab./ FINALIDADE I

-

Destacar-se como servico de exceléncia para a disseminacao, desenvolvimento e
prestacao de recursos, e em servicos de informacao inovadores nas areas de
conhecimento técnico-cientifico-informacional e administrativa, abrangidas pela VISAO

VISAO Qniversidades.

\

Ser reconhecido como um Sistema de Bibliotecas de exceléncia e inovacao na gestao
da informacao e na prestacao de produtos e servicos para o corpo académico - docente
e discente, administrativo e sociedade em geral, tornando-se referéncia para outras

universidades.
- VALORES

Compromisso -
Inovacao -
Exceléncia -
Etica -
Integracao -
Diversidade -

o

Missao, Finalidade, Visao e Valores 8
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Estrutura Organizacional

-

E proposito do Sibiuni se destacar como servico de
exceléncia para a disseminacao, desenvolvimento e
prestacdo de recursos e servicos de informacao

inovadores nas areas de conhecimento, técnico- ' '
. . . . . . ) SECRETARIA SETOR DE TECNOLOGIA SETOR DE ATENDIM[ENTO
cientifico-informacional e administrativo, abrangidas DO SIBIUNI E RECURSOS DIGITAIS E SERVIGO AOS USUARIOS

pela Universidade.

CONSELHO GESTOR

DIRETORIA VICE-DIRETORIA

SECAO DE PROCESSAMENTO
TECNICO

O Sistema de Bibliotecas da Unilab estrutura-se com a

seguinte organizacao administrativa: SECEA :gj;ifgm

Como proposito inovador, adotou-se um modelo de organograma circular, onde o
Setor condutor lider do Sistema fica posicionado no centro, “irradiando” sua
influéncia aos demais arcos do grafico.

CONSELHO A partir dessa lideranca central, a linha hierarquica vai se desdobrando as camadas
. externas do circulo. O objetivo da proposta de organograma circular € solidificar
acoes que vao ao encontro da diminuicao das diferencas entre os cargos e funcoes,

e fomentar a importancia do trabalho em equipe, onde todos podem trabalhar de

ko)
%0, » maneira colaborativa e interativa.

o
56, ESENVOLVIMENTO P
'859405 PROCESSAMENTO |50
O 0 sgigcAo £ AQY
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Localizacao e estrutura
fisica das bibliotecas

Preliminarmente, a primeira biblioteca da Unilab iniciou i , .
suas atividades no dia 25 de maio de 2011, no Campus da . 9 D
Liberdade, em Redenc;éo/CE, municipio sede da Unilab, 9 BIBLIO'II:\ECCI-\I-\RII;:EP-IEEMARES TERREO DO BLOCO
junto com as festividades da aula inaugural da ‘——% 1° ANDAR , BLOCO 3 | 310m oE Area
Universidade. Em 2012, foi criada a segunda biblioteca da g 7] 154m? DE AREA

Unilab, no campus de Malés, em Sao Francisco do Conde, 9 SAO FRANCISCO DO

na Bahia. Em 2013 foi a vez da Biblioteca da Unidade BIBLIOTECA DE MALES
Académica dos Palmares, no vizinho municipio de
Redencao, Acarape.

/| 165m? DE AREA

Em 2018, o campus da Liberdade passou a abrigar toda a
sede administrativa do reitorado da Unilab e a biblioteca
transferiu-se para o campus de Auroras, O mMmesmo Horé rio de

municipio de Redencao - CE. Em 2022, sobre a égide do
Sistema de Bibliotecas, criado conforme versa o Estatuto
da Unilab, as bibliotecas da Unilab sao trés, além de uma
biblioteca virtual nominada Repositorio Institucional (R.1.).

Funcionamento

Estrutura administrativa:

Segunda a sexta-feira - 8h as 17h »

I Biblioteca Setorial do Campus das Auroras:
Portanto, a Unilab dispoe de trés bibliotecas, uma na Segunda a sexta-feira - 8h as 17h30
Unidade Académica de Palmares (CE), outra no Campus o .
de Auroras (CE) e mais uma no Campus de Malés (BA). As Biblioteca Setorial dos Palmares:
bibliotecas estao a disposicao dos discentes, docentes, Segunda a sexta-feira - 8h as 20h
técnicos administrativos e do publico externo, e o . .
disponibilizam em torno de 6.800 titulos e 52.000 Biblioteca Setorial do Campus dos Malés:
exemplares. Segunda a sexta-feira - 8h as 20h
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Os espacos fisicos também estdo disponiveis para acesso & comunidade Acervo - Malés - 2021
externa, que pode realizar consultas in loco. Ja o servico de empréstimo
domiciliar € restrito @8 comunidade académica da Unilab. Os espacos sao
agradaveis e contam com uma boa conexao, sem fio, para acesso a web. Titulos
2.085

No Campus dos Malés, a Biblioteca possuia em seu acervo um total de 2.085
titulos e 8.688 exemplares. Agora em 2022, a Biblioteca possui um total de
2.372 titulos e 9.916 exemplares, que atende, prioritariamente, os usuarios dos
Cursos de:

Exemplares

#1) Administracao Publica - EaD;
8.688

@ Bacharelado em Humanidades;

@ Letras - Lingua Portuguesa;

@ Bacharelado em Relacoes Internacionais; .
. o Acervo - Malés - 2022

@ Ciéncias Sociais - Licenciatura;

@ Histodria - Licenciatura;

Pedagogia - Licenciatura.

A Biblioteca Setorial Campus dos Malés (BSCM) esta instalada no 1. andar, ala
leste, do prédio central do Campus dos Malés, localizado na Av. Juvenal
Eugénio Queiroz, s/n, Baixa Fria, no RecOncavo Baiano, na cidade de Sao
Francisco do Conde - BA. Possui uma area total de 138,78 m? dividida em sete
(7) ambientes distintos: duas salas para estudo em grupo, cada uma delas com
capacidade de 09 pessoas por sala; uma sala de estudo individual que
comportam sete (7) pessoas; acervo; area de atendimento ao publico; area Exemplares
administrativa, area de processamento técnico. De acordo com o ultimo Censo 2.916

da Educacao Superior do MEC 2022 ha um total de 38 assentos.
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No Ceara, em 2021, o acervo da Biblioteca de Auroras possuia 2.264 titulos e Acervo - Auroras - 2021
19.326 exemplares. Em 2022, seu acervo apresenta 0S seguintes numeros:
2.415 titulos e 19.725 exemplares.

Titulos
2.264

A Biblioteca Setorial Campus das Auroras (BSCA) esta instalada no térreo do
bloco E, localizada na rua José Franco de Oliveira s/n, Redencao. Possui uma
area total de 310,97 m? dividida em 8 (oito) ambientes distintos: uma sala para
estudo em grupo com capacidade para 04 pessoas, uma sala de estudo
individual que comportam 10 (dez) pessoas; sala de pesquisa com
computadores com capacidade para 07 pessoas; area de atendimento ao
publico (recepcao), Repositorio Institucional - RI, Tecnologias e Recursos
Digitais do Sibiuni, area administrativa (Coordenacdo) e copa. O total de
assentos da BSCA: 66 (sessenta e seis) assentos.

O acervo da Biblioteca Setorial Campus das Auroras - BSCA abriga os livros

direcionados para atendimento dos cursos de: Exemplares

19.326

Acervo - Auroras-2022

Titulos
2.415
@) Agronomig; i Farmacia;
@ Ciéncias Biologicas - Licenciatura; ) Fisica:
@ Enfermagem; @ Matematica - Licenciatura;
@ Engenharia de Alimentos; @ Quimica - Licenciatura;

@ Engenharia de Computacao;
@ Engenharia de Energias;

Exemplares
19.715
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A Biblioteca Setorial da Unidade Académica dos Palmares esta localizada na
cidade de Acarape-Ce, instalada no bloco 1, denominado Palmares 1, e possui
uma area total de 366,05m? em um espaco dividido com recepcao de
atendimento, acervo, estudo individual e informatica, além de duas salas de
estudo em grupo e um salao para multimeios e estudo individual, contendo 45
assentos para usuarios.

O acervo da biblioteca tem quantitativo de 3.357 titulos e 21.736 exemplares,
conforme relatorio do Sistema Pergamum, extraido em (19/01/2023), onde
atende, prioritariamente, aos cursos de:

Bacharelado Interdisciplinar em Humanidades;
Sociologia;

Pedagogia;

Antropologia;

Historia;

Letras - Lingua Portuguesa;

- 000008

Letras - Lingua Inglesa.

@
=28

Administracdo Publica e Administracao Publica - EaD

SIS. DE BIBLIOTECAS - GOVERNANGA, ESTRATEG... RESULTADOS

Acervo - Palmares - 2021

Titulos
2.751

Exemplares
17.736

Acervo - Palmares - 2022

Titulos
3.357

Exemplares
21.736

ANEXOS
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Forca de Trabalho

O Sistema de Bibliotecas - no Ceara e na Bahia - apresenta a seguinte estrutura de forca de trabalho:

D

Servidores/as Bibliotecario-Documentalista

O

Servidor Técnico de Tecnologia da Informacéao Funcionarios/as terceirizados/as

D

Servidores/as Assistentes em Administracao Colaboradores/as Estagiarios/as
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Riscos, Oportunidades e Perspectivas

Riscos

-

E preciso buscar mensurar os riscos e minimizar seus impactos de forma racional,
protegendo a gestao das eventuais consequéncias de ocorréncias indesejadas. Essa
premissa possibilita muitos beneficios como: aumentar a probabilidade de atingir os
objetivos, encorajar um modelo de gestao proativa e proteger o ambiente institucional,
objetivando uma base confiavel para tomada de decisdo e planejamento. Essa
identificacdo continua nos processos de trabalho qualificam os planos estratégicos e
suavizam desafios e incertezas. A guisa de exemplificagao e registro, o Sibiuni aponta um
risco que reverbera por todo o plano estratégico da unidade:

A analise SWOT no planejamento estratégico do
Sibiuni visa agregar valor aos seus produtos e
servicos, subsidiando a tomada de decisoes, a fim
de alcancar os objetivos propostos. Abaixo, segue a
identificacdo de alguns riscos e oportunidades
elencadas pelo Sistema de Bibliotecas.

O baixo numero de servidores e funcionarios frente ao aumento da demanda de servicos.

O guantitativo atual de pessoal no Sibiuni ndo assegura a continuidade dos servicos e a
devida segregacao de demandas de forma planejada.

Oportunidades e Perspectivas

A solucao para a mitigacao deste risco, em especifico, €, indubitavelmente, a adocao de
uma politica de gestao de pessoas, que busque aumentar o quadro de forca de trabalho
do Sibiuni. No panorama das perspectivas, frente ao cenario de uma demanda reprimida,
na qualificacao de servicos oferecidos de forma ativa, a solucao encontrada foi o
alinhamento ao arcabouco tecnologico de interacdo com usuarios nos mais variados
ambientes virtuais, principalmente fazendo-se uso intensificado das midias sociais em
atencao aos objetivos do Sibiuni.
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Governanca, Estratégia e Desempenho

As estratégias, objetivos, metas e acoes orientaram as atividades do Sibiuni, subsidiadas por um modelo de gestao por resultados, cuja expectativa &
oferecer maior engajamento para o alcance das metas previstas e transparéncia dos resultados.

A seguir, apresentamos as principais estratégias trabalhadas no Sibiuni em 2022, com foco para realizacao e/ou finalizacao em 2023.

Estrategias >

ESTRATEGIA - TREINAMENTOS DE USO DA BIBLIOTECA PARA DISCENTES DA UNILAB

Iniciar com uma conversa com
0S coordenadores dos cursos

Mostrar para 0s usuarios os produtos e explicitando o papel da
servicos que o Sibiuni oferece aos seus Biblioteca e a importancia da
Realizar treinamentos de USO usuarios e também conscientiza-los da realizacao dest.es.treirjamentos
da biblioteca. utilizacdao do nosso acervo e dos para | a  otimizacao fjas
recursos informacionais adquiridos pela pesquisas; realizar
Universidade para suas pesquisas. treinamentos introdutorios de

uso, mas com conteudo
direcionado as areas de
aplicacao de cada curso.
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ESTRATEGIA - BIBLIOTECA DIGITAL/VIRTUAL E REPOSITORIO DIGITAL

ANEXOS

OBJETIVOS

Rever e  sistematizar o
funcionamento e alimentar
Biblioteca  Digital/Virtual e
Repositorio Digital.

METAS

Intensificar o funcionamento e a
inclusao de dados, promover uma
politica de inclusdo de matérias
informacionais, envolvendo setores do
sibiuni e sistematizar os procedimentos
para inclusdo de materiais nas
plataformas, visando qualidade e
transparéncia.

ACAO

Rediscutir as regras de
funcionamento  da Biblioteca
Digital/Virtual e Repositorio Digital e
informar a comunidade 0s
procedimentos adotados, e
promover o uso efetivo e correto da
plataforma desses espacos virtuais;
realizar reunidbes com a cadeia
produtiva de conteudo da
universidade, formalizar o trabalho
ja realizado pela Sibiuni.
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ESTRATEGIA: CONTROLE AUTOMATIZADO DO ACERVO BIBLIOGRAFICO DO SIBIUN

OBJETIVOS METAS

Executar conferéncia de informagoes de .
Conferéncia dos catalogos

Efetuar um levantamento materiais que estdo organizados no i >
situacional do acervo atraves espaco fisico da biblioteca e registrados tc?pogrc?lflc‘os com as colegoes
de inventario. no Sistema Pergamum, bem como o disponiveis nas  bibliotecas

Processo reverso. setorials.

ESTRATEGIA - POLITICA DE AQUISICAO,

EXPANSAO E ATUALIZACAO DO ACERVO BIBLIOGRAFICO.

Atualizar 0S dispositivos Aprovar uma nova politica de formacao Criacdo de um Grupo de Trabalho (GT),
orientadores  referentes  a e desenvolvimento do acervo utilizando através de portaria, com membros do
politicas de formacao e critérios que orientem a selecao, a Comite ,GeStor d? Sibiuni, Como'm_u'to de

, L i modernizar e orientar o desenvolvimento
desenvolvimento do acervo aquisicao, a manutencao e o descarte quantitativo e qualitativo, de forma
elencados em  Resolucéo de material bibliografico das bibliotecas adequada e racional, de todo o acervo
Consuni N° 32/2018. setoriais. bibliografico do Sibiuni, alinhado as

praticas atuais de desenvolvimento de
colecbes em sistemas de bibliotecas
universitarias.
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Servicos

Nossos principais servicos sao:

OrientagcOes de pesquisa, consulta a bancos
de dados e base de dados de pesquisa;

Reserva de material bibliografico, passivel Reserve
do servico de empréstimo domiciliar; \:s

Acesso a rede mundial de computadores via
wireless e computadores para usuarios;

Empréstimo especial;

Orientacdo sobre normalizagao de trabalhos
académicos, conforme ABNT e Vancouver;

Consultas on-line ao acervo:;

Consulta ao acervo em geral in
loco;

Catalogacao na publicacao
fichas catalograficas;

Orientacbes, aos usuarios do Sibiuni,
na elaboracéo de curriculo lattes;

Visita orientada;

Acesso ao Portal de Periddicos
da Capes;

Treinamento ao usuario;

Gerenciamento de informagdes da producao
técnico-cientifico de toda comunidade Académica
da Unilab do Sibiuni (repositorio institucional);

Empréstimo domiciliar;

Renovacao de material bibliografico, desde que nao haja reserva
e deve ser realizada no dia do vencimento para nao gerar multa.
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Estatisticas de circulagdo de materiais

2020 - 2021
< Biblioteca Setorial de Palmares > ( Biblioteca Setorial Campus das Auroras >
Acarape - CE Redencao - CE
9.519
10.000 2.500
2.214
1.836

2.000

7.500
1.424

4.358 5248 1.500

5.000

1.000

2.500 500

Empréstimos Devolugoes Renovacgdes Empréstimos Devolucdes Renovacgodes

( Biblioteca Setorial Campus dos Malés )

Sao Francisco do Conde - BA

1.250
1.086

1.000

645

750
539

500

250

Empréstimos Devolugoes Renovacgoes
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SIS. DE BIBLIOTECAS - RISCOS, OPORTUNIDAD...
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Estatisticas de circulacdo de materiais

< Biblioteca Setorial de Palmares )

Acarape - CE

4.000
3.023 2.890
3.000

2.000

1.000

Empréstimos Devolugdes

2.688

Renovacgoes

2022

( Biblioteca Setorial Campus das Auroras )

Redencao - CE

9.398

10.000

7.792 7.495
7.500

2.500

Empréstimos Devolugdes

Renovacgodes

( Biblioteca Setorial Campus dos Malés )

1.250

1.000

750

500

250

1.053

Empréstimos

997

Devolugoes

Sao Francisco do Conde - BA

712

Renovacgoes

RESULTADOS

ANEXOS



MENSAGEM DO DIRETOR SIS. DE BIBLIOTECAS - UMA VISAO ORGANIZ... SIS. DE BIBLIOTECAS - RISCOS, OPORTUNIDAD... SIS. DE BIBLIOTECAS - GOVERNANCA, ESTRATEG... RESULTADOS ANEXOS

Repositério Institucional

~

O Repositorio Institucional (R.l.) da Unilab foi criado no inicio
de 2016, visando, inicialmente, a reunidao dos Trabalhos de

_2 & Pégina inicial

Conclusado de Curso (TCCs), entregues no formato PDF, no e~ R sibiuni
software DSpace, e, também, promover o acesso aberto, que Bl e — R s 1 T

corrobora com o0 movimento internacional de acesso livre sem
custos de publicacao sob a licenca Creative Commons.

Este Repositdrio Institucional tem como propdsito reunil; anmazenar;, organizar, recuperar;, preservar e disseminar a produgdo cientifica e intelectual
da comunidade universitdria (docentes, pesquisadores, técnicos e alunos de graduacdo e pds graduagdo stricto e lato sensu) pertencente a

Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonfa Afro-Brasifelra.

Até o fim de 2022 constavam, aproximadamente, 2560
publicacdes cientificas pertencentes a esta Universidade.

A disponibilidade dessas publicacoes em acesso aberto, no Somunades o peeore  DimeeeemeE
Repositorio Institucional, ajuda a aumentar as citacoes dos scentes Unilab

trabalhos produzidos pela Unilab em artigos cientificos de

peridodicos nacionais e internacionais.

Em 2021 eram 1 970 publicacoes disponivel no Rl.

O Repositorio Institucional da UNILAB possui estruturas informacionais que
representam a organizacao do repositorio. Comunidade, como sendo a

2 estrutura de mais alto nivel e podendo conter varios niveis de
subcomunidades. Estas se subdividem em colecbes que contém objetos
1 digitais (documentos em PDF, tais como artigos, monografias, entre outros).

2021 2022
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~

O Repositéorio da Unilab permite
visualizar as estatisticas de acesso dos
seus documentos, como mostram os

. Instituto de
dados a seguir: Ciéncias Aplicadas e
/ - ICSA = 4

4.933 1.004

Pré-Reitoria de
Pesquisa e Pos-
Graduacdo

Ranking de Visita por Pais
no Intervalo de Julho de 2022 a Janeiro de 2023

7.333

Discentes
UNILAB

1.077 3

Instituto de

Humanidades e
Letras - IHL (Ceara)

Instituto de - 7.210

Ciéncias Exatas e

da Natureza -
ICEN

Instituto de
3 ° 03 7 umanidades e Letras
dos Malés

- IHLM (Sao Francisco do
Conde)

3 .61 2 ) Instituto de

Educacdo a
Distancia - IEAD

Instituto de | 3 ° 090

Desenvolvimento
Rural - IDR

2.773

Producéo
cientifica -

Servidores da
UNILAB

1.271

Instituto de
Ciéncias da

Saude - ICS & 74
2.236

Instituto de

Humanidades

(Ceara) Instituto de
Engenharias e

2 .677 Desenvolvimento

Sustentdvel - IEDS & 4~ |

2.487



RESULTADOS
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Resultados

2022 foi um ano de descompressao do ambiente pandémico que toda
a humanidade enfrentou. Foi ano de adaptacao ao trabalho hibrido e,
nesse ambito de readaptacao, o Sibiuni apresenta como resultado

algumas de suas principais acoes: Desighacao de servidores para comporem o Grupo de Trabalho (GT)
responsavel pela revisao da Resolucao Consuni N° 32/2018, que aprova
a Politica de Formacao e Desenvolvimento do Acervo das Bibliotecas

Setoriais que compdem o Sistema de Bibliotecas da Unilab;

Proposta de expansao do acervo das bibliotecas setoriais do Sistema de
Bibliotecas da Unilab, em conformidade com a proposicao de elaboracao
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2023-2027;

Realizacao da Il campanha de preservacao e conservacao do Acervada
Unilab;

Aceleracao do processo de validacao dos metadados para posterior
inclusao de documento no Repositorio Institucional, passando-se de
1.970 itensem 2021 para 2.600 itens em 2022;

Incorporacao de acervos para suprir as necessidades bibliograficas
(basicas e complementares) dos cursos em funcionamento e em

) I . . L processo de instalacao na instituicao;
Adequacao das bibliotecas para os processos de visita de comissao de

avaliacao de cursos, em conformidade com os instrumentos de avaliacao
do MEC e com os indicadores de afericao para bibliotecas;

Apresentacao de plantdes tira-duvidas para a adequacao de
normalizacao de trabalhos académicos, em virtude da semana
universitaria da Unilab;

Traslado de colecodes bibliograficas entre bibliotecas setoriais, em virtude
da transferéncia de sede de curso de graduacao de uma unidade
académica para outra;

Participacao na comissao organizadora da Vill Semana Universitaria da
Unilab. Na oportunidade foi elaborado o tutorial de normas para
submissao e apresentacao de trabalhos académicos;

Gestao de contratos, principalmente do que trata do software Pergamum
(Elaboracao e aprovacao do termo aditivo ao contrato 11/2020);

27



e Construcao de modulo de elaboracao e geracao de Ficha Catalografica
on-line, por meio da disponibilizacao de cédigo fonte aberto;
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* Gestao e controle de qualidade dos dados (metadados) na base de
dados do Pergamum (correcao de inumeros dados para facilitar a busca
dos itens no catalogo);

e Otimizacao dos ambientes virtuais do Sibiuni no Portal da Unilab, além
da disponibilizacao de nova aba “Perguntas Frequentes”, com
respostas para as perguntas mais repetidas feitas pelos interagentes
(usuarios/as) do Sibiuni nos ultimos anos.

Informacoes orcamentarias e financeiras

A partir de 2021, apos um hiato de quase 4 anos, o Sibiuni
vivencia um ambiente de execucao de orcamento possivel,
gracas ao compromisso da gestao da universidade que
enxergou a importdncia da aquisicdo de acervos
bibliograficos para as bibliotecas da instituicao. Pode-se
dizer que parte das demandas do Sistema de Bibliotecas,
com as devidas adequacoes, puderam ser atendidas nos
dois ultimos anos.

28

Tal cenario colocou o Sibiuni no mapa pecuniario da
universidade. O wvulto de acoées em favor do
empoderamento financeiro na Unilab para com Sibiuni,
obviamente, ajuda no atendimento dos objetivos
institucionais de suas unidades.

A seguir sao apresentados o0s principais processos
financeiros geridos pelo Sibiuni em 2022:



Processos

Processo 23282.400654/2020-78

Manutencao de software (Pergamum)
para gerenciamento das atividades das
bibliotecas da Unilab. Termo aditivo com
duracao de 12 (doze) meses, no valor

mensal de R$ 741,62 (perfazendo o

total de R$ 8.899,44). O termo
aditivo tem vigéncia até 06/10/2023.
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Processo 23282.008241/2021-16

Aquisicao de livros impressos, em diferentes areas do conhecimento,
para composicao de acervo das bibliotecas setoriais, para atendimento
as bibliografias dos cursos de Engenharia de Computacao, Farmacia e
Letras/Lingua Inglesa (Ceard); e dos cursos de Ciéncias Sociais, Historia,
Pedagogia e Relacdes Internacionais (Malés). Estimativa da aquisicao
foi de: R$ 200.000,00. Valor empenhado, ainda em 202T:

R%$ 159.056,32. Em 2022 efetivou-se o recebimento dos livros e a

e a disponibilidade nas bibliotecas.

< &2 Percamum >

Processo 23282.004718/2022-75

Trata-se da aquisicao de material bibliografico em diversas areas
para a formacao e atualizacdao de acervos, com prioridade para o
atendimento dos NOVOS CUrsos. Valor estimado da

aquisicdo/contratacdo RS 415.000,00. Apds licitagdo, valor apro -
ximado com desconto de R$ 335.000,00, tendo sido empenha -
do para a primeira solicitacao, em dezembro de 2022, o valor de

R$ 202.492,46. A estimativa é de recebimento de livros durante
todo o ano de 2023.
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Processo 23282.003911/2022-99

Aquisicao de estantes dupla face, para
atender as Dbibliotecas vinculadas ao
Sistema de Bibliotecas da UNILAB,
conforme especificacdes e quantitativos
estabelecidos no Termo de Referéncia.
Valor, conforme extrato de contrato n°

2/2023 - UASG 15856; R$ 91.082,60.
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Amplitude estratégica do Sibiuni
por meio das redes sociais

SIS. DE BIBLIOTECAS - RISCOS, OPORTUNIDAD...

O poder da internet e das midias
sociais € visivel, sendo fato que as
redes sociais fazem parte do nosso
convivio social. O Sistema de
Bibliotecas da Unilab (Sibiuni)
pretende interagir com seus
usuarios tanto no cenario virtual,
por meio de suas redes sociais,
quanto presencialmente, atraves
do balcao de atendimento de suas
bibliotecas.

As midias sociais sao prova cabal
de como a interacdo entre 0s
individuos se revolucionou nestes
ultimos tempos. Sua expansao aos
locais mais longinquos aproximou
todos de tudo e vice-versa. As
barreiras de espacos ja nao
existem mais. Em muitas situacoes,
unificou-se o compartilhamento de
ideias.

SIS. DE BIBLIOTECAS - GOVERNANCA, ESTRATEG... RESULTADOS ANEXOS

O Sibiuni quer se estruturar e expandir sua
capacidade de atendimento em ambos 0s
espacos: o presencial e o virtual. Hoje, existe
a possibilidade de acesso a qualquer
informacao escrita com somente alguns

cliques. E nesse processo de construcao de
conhecimento, o Sibiuni deseja mediar a
comunicacao entre a informacdo e o
usuario, independentemente do espaco em
gue isso ocorra.
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Nos processos de interacbes com 0s
usuarios do Sibiuni uma ferramenta
que ganhou destaque foi o WhatsApp
Business. Lancado em 2018 e adotado
pelo Sibiuni em 2020, essa versao do
WhatsApp possibilitou o uso mais
comercial do app pelo Sistema de
Bibliotecas. Nessa versao do
WhatsApp, 0 business, existem
recursos de comunicacao que facilita
o atendimento ao publico, como por
exemplo a automacado de algumas
interacbes (mensagens) com 0Os
usuarios. O uso dessa midia social
permitiu um Processo de
comunicacao mais direto e eficiente,
principalmente na pandemia da Covid
19 nos ultimos meses.

Atraves do WhatsApp buscou-se
melhorar formas de interagir junto aos
usuarios através de ferramentas de
automacao e classificacao de
mensagens, sempre objetivando
respostas as duvidas sobre o
processos, servicos e produtos
oferecidos pelo Sibiuni e,
consequentemente, pela  Unilab.
Como o WhatsApp Business permite o
uso simultaneo em varios dispositivos
de acesso a internet ndo & possivel
mensurar o total de atendimentos.
Todavia, somente no tablete do
Sibiuni, que foi o primeiro dispositivo a
ser usado, foram mais de 1.800
atendimentos nos ultimos meses.

SIS. DE BIBLIOTECAS - GOVERNANCA, ESTRATEG... RESULTADOS ANEXOS
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NO CELULAR

ACESSE E TIRE SUA DUVIDA DE
FORMA AGIL VIA WHATSAPP .

SALVE NOSSO CONTATO EM SUA AGENDA
E FIQUE LIGADO(A) NOS NOSSOS STATUS

CARTAZ DE DIVULGAGAO DO WHATSAPP BUSINESS DO SIBIUNI
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Diante de tais pretensbdes, de atuacao por meio das redes sociais, 0 Sibiuni apresenta seus

resultados em 2022, buscando a amplitude estratégica do Sibiuni por meio das redes sociais:
o e 3
Pessoas

nb Curtem e compartilnam a pagina r‘ SegU|d0reS

Instagram Facebook Twitter

571% 42,8% 52% 48% /

(CGEEEDs OG-

www.facebook.com/BibliotecasUnilab

@ 1.101
/ 1.652 \ lmMmpressoes

nos ultimos 28 dias

Contas alcancadas k /

nos ultimos 30 dias
128 twitter.com/sibiuni

INnscritos

1.576

Tweets

B89 n3o seguidores

7.709

ImMmpressdes VouTube
nos ultimos 30 dias

903

Contatos

> 120 1.328

Videos Visualizagdes

Whatssap Business

www.instagram.com/sibiuni_unilab/

www.youtube.com/channel/UCIJ1eGKS6UGQOTv1yUzfmw Cerca de

1.817

Atendimentos realizados
nos ultimos meses

https://api.whatsapp.com/send?phone=5585997345429

Aponte sua camera para o QR Code e
acesse o Linktree do Sibiuni.
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Publicacdées com maior engajamento

Instagram Facebook

VOcE 74 Parov paes

PENSAR
® 8.095 SOMO UM Lives g5, 299

- . i e Visualizacbes E v = rd , Visualizagbes
Voceé vem se biblioteca?
p . ([ X ] H [ ] H
-im‘ “ ;:‘..'%% ?%!oglcmalsl ;?a'%% !e!sg alcmd!sl
Atraso de livros Producao de um livro
a YouTube YW Twitter

Plantao Tira-duavidas

Formatacao de Trabalhos Académicos utilizando

- “w

ferramentas no Word.

@97

Visualizagbes
sibiuni

2 ® 248

Visualizacbes

52 488
::‘"%% Pessoas alcangadas
Bruno Batista dos Anjos
Plantdo tira-duvidas Como realizar pesquisas no repositorio

Ultima atualizacdo em:

19/01/2023
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Principais localidades dos usuarios

Instagram Facebook

Maracana - CE 2,9 % Salvador - BA 1,5%

Sao Francisco do Conde - BA 1,7%

Maracanau - CE 1,8%

Baturité - CE 4,2 %

Bissau - Guiné Bissau 2,2%

Dili - Timor Leste 2,4%

Antonio Diogo - CE 5,2%

Baturité - CE 2,5%

S3o Paulo - SP 2,5%

Fortaleza - CE 18,8 %

3,2%

Luanda - Angola

Redencao - CE 16,8,%

Redencao - CE 24 % Fortaleza - CE 21,4,%

10 15 20 25

o

Ul
o
wn

10 15 20 25

Ultima atualizacdo em:

19/01/2023



ANEXOS




MENSAGEM DO DIRETOR SIS. DE BIBLIOTECAS - UMA VISAO ORGANIZ... SIS. DE BIBLIOTECAS - RISCOS, OPORTUNIDAD... SIS. DE BIBLIOTECAS - GOVERNANGA, ESTRATEG... RESULTADOS ANEXOS

Anexos Portfolio de Design Grafico do Sibiuni 2022

PERGUNTAS
FREQUENTES

Ja observaram a quantidade de esquadrias (as quais sdo as
aguelas pequenas janelas) que ajudam a ventilar os espacos -
salas - na Unilab e, principalmente, nas nossas bibliotecas. Pois
bem, com a iniciativa “Esquadrias Literarias” essas superficies
terdo uma funcdo literaria e promoverdo o acesso a livros
eletronicos de literatura. Nossas esquadrias agora, também,
serdo um portal para o mundo da leitura atraves de obras
literarias, onde os usudrios poderdo apontar a camera do
smartphone para o Qr-code e acessar uma pagina onde o livro
no formato PDF serd baixado automaticamente. Simples assim, Oy §
em dois togues seu smartphone contera um e-book para que O

vOoCé possa |é-lo onde e quando quiser. 2
: ] 4 sibiuni |z gUNILAB

© QY N

:.13@? Curtido por ana_elita_manso e outras 14
) pessoas

sibiuni_unilab A pagina do Sistema de Bibliotecas da Unilab
disponibiliza nova aba “Perguntas Frequentes” com... mais

REGULAMENTO
DA BIBELIOTECA

ouvidoria.unilab Excelente iniciativa que contribui
muito para a transparéncia ativa e para a garantia do —
direito ao acesso a informagéao! Parabéns, SIBIUNI! Si:ll.ll"l | r— #w
PROJETO ESQUADRIAS FAQ (FREQUENTLY ASKED QUESTIONS OU CARTILHA - REGULAMENTO
LITERARIAS PERGUNTAS FREQUENTES) DO SIBIUNI DA BIBLIOTECA
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Ahexos

seon = gibjuni_unilab

e

COMO EMITIR
NADA CONSTA
PELO MEU
PERGAMUM

I CAMPANHA DE DIIESEIIVAQiO DO ACERVO

COMO FAZER
PESQUISA NO
REPOSITORIO

INSTITUCIONAL DA
UNILAB (RD)

vg?—“ COu¢e

%,

T
N B
o

o

R

‘
EDQ
_~

Y

LIVRO PRESERVADO

C) [P sbwni= FUNUQF

22 A 25 DE NOYEMBRO

® QY A

303 visualizagoes + Curtido por ana_elita_manso

sibiuni_unilab O nada consta € um documento que declara
que o usuario nao possui débitos ou pendéncias... mais

pFUNILAB

sibiuni|=: sgYNILAB

sibiuni =

O QYV W

IR Curtido por ana_elita_manso e outras 23
pancnac Um tutorial para te ajudar no acesso e nabusca ... T

sibiuni_unilab De 22 a 25 de novembro, o Sibiuni promovera o
a Il Campanha de Preservagéo do Acervo, com... mais SNHe0 PO AL SIIUTIENS0 SSUCER =2 Rentoe

Ver1c ntario

18 de novembro de 2022 * Ver traducgao
QUADRO: TERMINEIO TCC, E

QUADRO: SIBIUNI
AGORA?

Il CAMPANHA DE PRESERVACAO DO
RESPONDE

ACERVO
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Ahexos

PASSO A PASSO DA FORMATAGAO DO SEU TCC

VAMOS FORMATAR
SEU TCC?

ARRASTA PARA O LADO u*
R

sibiuni|=: —gUNILAB

L ol s g
R Pyt ey

¢ L7 & W

'133,?' Curtido por ana_elita_manso e outras 26

) pessoas

sibiuni_unilab Ativou 2023 - Hora de retornar as aulas
depois das festas de fim de ano e recesso aca... mais

2O @ W

,{3““,3 Curtido por ana_elita_manso e outras 94

) pessoas

sibiuni_unilab Retrospectiva Sibiuni 2022 - TOP 3 - Livros
mais emprestados em 2022 nas bibliotecas de A... mais

. W

Q}‘,ﬁ\ Curtido por ana_elita_manso e outras 195
pessoas

sibiuni_unilab Iniciaremos hoje uma série mostrando o

passo a passo de como vocé deve formatar s... mais

3 comentarios Ver ' comentarios Ver 1 nentario

elcimar.martins.92 @felipe_ccastroo
Ici : ins.92 Iberto_jr i
elcimar.martins.92 @adalberto_jr_regis i ™ =

2 - Ver tradugdo ) + Ver traducdo

TOP 3 LIVROS MAIS QUADRO: DICAS DO SIBIUNI

QUADRO: VAMOS FORMATAR SEU TCC?
EMPRESTADOS
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eduerj Nesta semana, a Biblioteca da
Quarentena da EAUERJ disponibiliza
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304 visualizagdes * Curtido por ana_elita_manso

sibiuni_unilab O nada consta € um documento que declara
que o0 usuario nao possui débitos ou pendéncias... mais

Livros disponiveis para
download gratuito.
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0 Sistema de Bibliotecas da Unilab
(Sibiuni) ira disponibilizar estante
expositora nos Campi de Auroras e
Palmares com livros para doagoes. A
iniciativa fara parte de uma proposta de
incentivo a leitura na Universidade. Os
materiais sao provenientes de aquisigdes
por meio de doagoes ao Sibiuni que nao se
encaixaram em sua politica de
desenvolvimento de acerve.

NORMAS PARA SUBMISSAO E
APRESENTACAO DE TRABALHOS
VIiil SEMUNI

2022
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Entao, entre outras situagdes e
devido ao diminuto espago fisico,
optou-se pela adogao de uma
iniciativa no Sibiuni que sera "Adote
um Livro: Leve e Leia!"
Portanto, participe da iniciativa adote
um livro, leve e leia!™
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S VIIISEMANA
UNIVERSITARIA

A Universidade pés-isolamento social:
desafios, expectativas e perspectivas

sibiuni = —gYUNILAB

N

Mossa ideia sera ancorada na frase de
Haryne Santiago ‘“‘se existem tantos
livros para ler, & porque ainda existe

muita coisa para se aprender”. Ha
quem diga que um livro ndo existe em
uma estante, sua exisiéncia depende
do leitor.

ﬂ»}; Curtido por elcimar.martins.92 e outras 45
pessoas

sibiuni_unilab E o arraia da biblioteca de Auroras ta bom
demais!. :
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CAMPANHA - ADOTE UM LIVRO: LEVE E ARRAIA DO SIBIUNI NORMAS PARA SUBMISSAO E
LEIA! APRESENTACAO DE TRABALHOS NA VIl
SEMUNI
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