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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo identificar as praticas exercidas pela Controladoria do
Municipio de Barreira/CE em comparacdo as funcdes da Controladoria no Setor Publico
usualmente encontradas na literatura académica. Trata-se de uma pesquisa exploratoria,
realizada a partir deum estudo de caso de abordagem qualitativa, utilizando como procedimento
a pesquisa bibliogréfica, além das coletas de dados através da pesquisa documental e entrevista
semiestruturada. Em relacdo aos resultados da pesquisa, fundamenta-se que o referido objetivo
foiatendidouma vez que, compreendeu-se que, a Controladoria executa as atividades referentes
a prevencdo e combate a corrupcdo, bem como as atividades de auditoria e fiscalizacdo. O
presente estudo se enquadra como um ponto de partida para futuras pesquisas dessa natureza,
até mesmo pelo dinamismo do assunto pesquisado, que esta em constante evolugdo e vem
ganhando forca e incentivo no meio académico, haja vista as grandes contribui¢es do controle
em geral para as organizagdes, sejam elas publicas ou privadas.
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ABSTRACT

The present study aims to identify the practices carried out by the Comptrollership of the
Municipality of Barreira/CE in comparison tothe functions of the Comptrollership in the Public
Sector usually found in the academic literature. This is an exploratory research, carried out from
a case study with a qualitative approach, using bibliographic research as a procedure, in addition

to data collection through documentary research and semi-structured interviews. Regarding the
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results of the research, it is based that the said objective was met since, it was understood that,
the Controllership performs activities related to preventing and combating corruption, as well
as auditing and inspection activities. The present study is framed as a starting point for future
research of this nature, even dueto the dynamism of the researched subject, which is in constant
evolution and has been gaining strength and encouragement in the academic environment, given
the great contributions of control in general to the organizations, whether public or private.

Keywords: Controllership. Public sector. Municipal Controllership.

INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema principal: “A controladoria na gestdo publica
municipal de Barreira: desafios ¢ tendéncias”. Como se sabe ¢ de suma importancia uma gestao
publica municipal trabalhar seu controle interno para que ela possa ter sempre ganhos futuros,
tendo o cuidado com o zelo do patrimdnio e ao mesmo tempo em que cuida da administragdo
local para que ndo venha ter sérios prejuizos ao final da gestéo.

Este tema tem se tornado cada vez mais relevante na gestdo pablica contemporanea.
Além das exigéncias constitucionais estabelecidas nos artigos 31, 70 e 74 da Constituicdo
Federal de 1988, o controle tem se mostrado importante instrumento de auxilio a gestdo na
medida em que a sociedade brasileira, diante dos inumeros escandalos de corrupcdo, vem
clamando por eficiéncia, eficacia e transparéncia na utilizagdo dos recursos publicos.

Através de um controle interno eficiente é possivel prevenir e detectar falhas e
fraudes evitando prejuizos ao erario. Para Cavalcante, Peter e Machado (2013), o controle
interno de uma organizacdo atua a0 mesmo tempo como mecanismo de auxilio para o
administrador publico e como instrumento de protecdo e defesa de interesse coletivo,
assegurando que as operacdes sejam conduzidas de forma econdmica, eficiente e eficaz, com

vistas a proteger os recursos publicos de desperdicios, abusos, erros, fraudes e irregularidades.

O controle interno pode ser definido como o conjunto de recursos, métodos e
processos adotados pelo administrador publico com a finalidade de impedir erros e
ineficiéncias, evidenciando falhase propondo ac¢des para corrigi-las, de modo que 0s
objetivos das entidades publicas sejam alcancados de forma confiavel e concreta
(COELHO, 2006. P.26).

Diante dessa conjuntura, no ambito do controle interno municipal, o Tribunal de
Contas dos Municipios do Estado do Ceara, hoje extinto, a fim de estimular o cumprimento dos
preceitos constitucionais acerca de controle interno nos Municipios cearenses, publicou a
Instrucdo Normativa n°® 01/2017, que regulamentou a criacdo, implantacdo, manutencéo e a

coordenacdo do Sistema de Controle Interno nos Poderes Executivo e Legislativo Municipais.



Dessa maneira, 0 presente estudo foi direcionado a responder ao seguinte questionamento:
“Como ocorre a adequacao da controladoria na gestdo publica do municipio de Barreira em
relago as normas de estrutura e institucionalizacdo do Orgdo Central do Sistema de Controle
Interno estabelecidas pelo Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Ceara, conforme a
Instrucdo Normativa n® 01/2017?”

O tema “A controladoria na gestdo publica municipal de Barreira: desafios e
tendéncias”, foi escolhido a partir de uma experiéncia de trabalho, durante o ano de 2020, em
que foi possivel acompanhar a rotina diaria das atividades desempenhadas nesta referida
controladoria. Durante este periodo, foi observado o quanto é importante a acdo eficiente de
uma controladoria, mesmo se tratando, de um pequeno municipio do Estado do Ceara.

Dentro da Administracdo Publica o controle é algo essencial para a continuidade e
a efetividade dos servigos prestados. Considerando a necessidade de demonstrar boa
governanca e legalidade a sociedade, o controle da execugdo em relacdo ao planejado é uma
abordagem coerente para evidenciar a transparéncia dos gastos publicos.

Nas entidades publicas a eficiéncia e a eficacia sdo medidas pela utilizacdo correta
dos recursos, pelo cumprimento desua missao e pelo atendimento das necessidades e demandas
dos cidadaos e da sociedade com qualidade. Segundo Lima (2010, p. 4) “uma gestao com
qualidade é uma capacidade para fazer, bem-feito ¢ em tempo oportuno, o que deve ser feito”.

Diante dacrescente exigéncia dasociedade por uma Administragdo Publica correta,
resolutiva e transparente, € dever da gestao publica prover a efetividade dos servigos publicos
disponibilizados a comunidade, cabendo aos 6rgdos controladores, o desenvolvimento, a
execucdo e 0 monitoramento dos instrumentos estratégicos da contabilidade além dabusca de
eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos recursos publicos. Essa € uma resposta ndo s6 a demanda
da sociedade por transparéncia e prestacdo de contas, mas também as imposi¢fes da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LC n°® 101/CF). Dessa forma, a Controladoria coopera para o alcance
de programas e metas, através de acOes eficientes e legais, construindo servicos e condicoes
para 0 bem-estar da populacdo (SILVA; CARNEIRO; RAMOS, 2015).

De acordo com Slomski (2011), a controladoria € a busca pelo atingimento da
exceléncia em qualquer ente, seja ele publico ou privado, é 0 algo mais, procurado pelo conjunto
de elementos que compdem a maquina de qualquer entidade. Ja Padoveze (2010) a
Controladoria ¢ a utilizacdo da Ciéncia Contébil em toda a sua plenitude.

Colaborando com esse entendimento, Mosimann et.al. (1993) afirma que a
Controladoria pode ser entendida como o conjunto de principios, procedimentos e métodos

oriundos dasciéncias da Administracdo, Economia, Psicologia, Estatistica e fundamentalmente



da Contabilidade, que se ocupa da gestdo econdmica das empresas, com o fim de orienta-las
para a eficécia.

Percebemos entdo, que a controladoria apresenta um amplo campo de atuacéao
dentro de uma organizacdo devido a sua abrangéncia e multidisciplinaridade. Segundo Melo e
Miranda (2008), algumas das principais finalidades da controladoria sdo: melhorar a
credibilidade das informaces produzidas pela gestdo, assegurar maior grau de eficécia,
eficiéncia e economicidade na administracdo e aplicacdo dos recursos publicos, evitar desvios,
perdas e desperdicios, proteger o patriménio contra qualquer risco devido a irregularidade,
identificar erros, fraudes e seus responsaveis; garantir o cumprimento das normas técnicas
(administrativas e legais), orientar durante reunies de informacdes para a tomada de decisoes,
permitir a padronizacdo de procedimentos e de instrumentos de trabalho e transparéncia para
os cidadé&os.

Consideramos o0 estudo relevante pelo fato de existir uma reivindica¢do continua
por uma gestdo mais efetiva e alinhada aos principios da Administracdo Publica. Os érgdos de
controle tém papel fundamental nesse contexto, ja que sdo responsaveis em prover diretrizes as
instituicdes publicas. Por isso, conhecer 0 desempenho dessa instituicao publica, bem como as
potencialidades da aplicabilidade dos conceitos tedricos é de extrema relevancia. (DURIGON,;
DIEHL, 2013; PELEIAS et al, 2010).

As constatacOes a serem trazidas por este trabalho, sdo fundamentais para que,
académicos e gestores daarea, proponham reflexdes sobre o grau de evolucdo da pratica dessa
disciplina pelos 6rgdos controladores. Dessa forma, torna-se possivel a identificagdo do nivel
de atuacdo atual e desejada, além dos movimentos necessarios para adequacao também desses
entes, de forma a prover efetivamente os servigos destinados a sociedade. Surge o interesse em
avaliar se as praticas das controladorias apresentam o desempenho defendido conceitualmente.
O presente trabalho tem como objetivo geral identificar as praticas exercidas pela Controladoria
do Municipio de Barreira/CE em comparacao as funcbes da Controladoria no Setor Publico
usualmente encontradas na literatura académica. Complementarmente, apresentam-se 0S
seguintes objetivos especificos: (i) observar as func¢fes da controladoria da prefeitura municipal
de Barreira/CE descritas no ato de sua criacdo; (ii) identificar as funcbes da controladoria
exercidas cotidianamente pela prefeitura municipal de Barreira; (iii) comparar os atos exercidos
pela controladoria da prefeitura municipal de Barreira/CE, com as funcbes e objetivos da
controladoria governamental descritos na literatura académica.

A estrutura desse estudo, apds este breve historico, segue com a apresentacdo do

referencial tedrico. Apds vem o terceiro capitulo se destina a apresentar a metodologia e 0s



fundamentos utilizados pela controladoria governamental que alem dessa atribui¢do de orientar
a gestdo de recursos, no atingimento de metas e objetivos, naturalmente este érgdo sera
responsavel pela coordenacdo da normatizacéo, prestacao de contas e auditoria interna de todos
0s setores da gestdo no processo administrativo. Trabalharemos também o controle interno,
controle externo, controle social, fun¢des da controladoria e os objetivos da controladoria.

No quarto e no quinto capitulo se propdem a analisar os dados coletados a fim de
apresentar conclusdes relacionadas ao problema de pesquisa deste estudo. Trabalharemos a

controladoria do Municipio de Barreira/CE e os resultados e discussdes.

CONTROLADORIA GOVERNAMENTAL

O exercicio do controle nos entes publicos exigiu do governo a criacdo de uma
estrutura que possibilitasse a verificacdo, a mensuracdo, a avaliacdo da conducdo da politica
publica, para a protecdo do patriménio, configurando-se aqui, a controladoria governamental.
Souza et al. (2010) conceitua controladoria governamental, como sendo “um 6rgao incumbido
de comandar o sistema de controle interno, auditoria interna, contabilidade e aperfeicoar os
demais sistemas de controles, objetivando a busca de resultados”.

Complementando, Peixe (2009), afirma que a controladoria governamental serve
como 6rgdo de coordenacdo e controle de clpula administrativa. E ela que fornece os dadose
informacges, que planeja e pesquisa, visando sempre mostrar a essa mesma clpula os pontos
de estrangulamento presentes e futuros que pdem em perigo ou reduzem a eficiéncia
administrativa.

Além dessa atribuicdo de orientar a gestdo de recursos, no atingimento de metas e
objetivos, naturalmente este 6rgdo serd responsavel pela coordenacdo da normatizacgdo,
prestacdo decontas e auditoria interna de todos os setores da gestdao no processo administrativo.
Conclui-se entdo, que a controladoria € a unidade administrativa dentro da entidade publica
que, através da ciéncia contabil e dosistema de informacéo de controladoria, é responsavel pela
coordenacdo da gestdo econdmica no sistema organizacional.

Nos subtdpicos que se seguem, apresentaremos 0s conceitos de controle interno,
controle externo e controle social, discorrendo sobre as fungdes da controladoria, e para

finalizarmos este capitulo, traremos 0s objetivos da controladoria.

Controle Interno
O controle interno na Administracdo Publica é a fiscalizagdo que a mesma exerce

sobre 0s atos e atividades de seus 6rgaos, e das atividades que lhes sdo vinculadas. Tal controle



tende a conter a acdo dos 6rgdos no ambito da competéncia de cada um, a estimular a prépria
acdo e a manté-la nos limites da legalidade e dos principios da boa administracdo (COSTA
2005, p.41).

Alem da prépria consciéncia, bem como normas e regras institucionais, pressoes
externas exercidas pelos controles externos promovem acgdes de melhorias dos controles
internos. Nobre (2010) traduz o controle interno como a busca de um padrdo para o alcance
maximo da protecdo ao patriménio publico a verificagdo da conformidade da atuacdo da
Administracdo Puablica. E o controle daadministragio exercido sobre seus 6rgos e decorre do
poder de autotutela, encontrando fundamento, em especial, nos principios da legalidade e da
predominancia do interesse publico.

Wassally (2008, p. 30) salienta que “o Controle interno pode ser compreendido, por
um lado, como aquele que tenta garantir que a administracao realize uma determinadaatividade
corretamente e, por outro, que logre determinados resultados”. Do ponto de vista da citada
autora, de um lado, vé-se a concepcdo negativa do controle a medida que se apresenta como
sinbnimo de fiscalizar, supervisionar, exercer uma acao de controle sobre pessoas. Do outro
lado, depara-se com a concepc¢édo sob o aspecto positivo, ou seja, 0 controle como a capacidade
de fazer com que as ac¢des de governo alcancem os fins planejados.

Os beneficios do controle interno, influenciado também pelo controle externo,
estimulam o maior controle social. Para Evangelista (2010, p.6), “a participagdo popular como
principio constitucional ocorre, quando o cidadao atua no interesse da coletividade, sem um
interesse individual imediato, visando superar alguma situagdo pelas vias administrativas ou

judiciais”.

Controle Externo

A Constituicdo Federal de 1988, no art. 70, dispde que:

[...] a fiscalizacdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial da
Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicagdo das subvencgdes e renincias de receitas, sera
exercido pelo Congresso Nacional, mediante controle externo e pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

Nas palavras de Hely Lopes Meirelles (1997), controle externo é o que se realiza
por 6rgdo estranho a administracdo responsavel pelo ato controlado e visa comprovar a

probidade da administracdo e a regularidade daguarda e do emprego de bens, valores, dinheiros

publicos, bem como a fiel execucdo do or¢camento. Para Lima (2007), o objeto do controle



externo sdo os atos administrativos em todos os poderes constituidos, nas trés esferas de
governo e atos de gestdo de bens e valores publicos.

Neste mesmo sentido, Lima (2013), define como controle externo, a atividade
realizada por 6rgdo estranho a administracdo responsavel pelo ato controlado e que visa
comprovar a probidade da administracdo e a regularidade da guarda e do emprego de bens,
valores e dinheiros publicos, bem como a fiel execugdo do orcamento.

Segundo Pardini (2004), Controle Externo sobre as atividades da administracéo, em
sentido organico e técnico, é, em resumo, todo controle exercido por um poder ou 6rgéo sobre
a administracdo de outros. Nesse sentido, € entendido como controle externo o que o legislativo
exerce sobre a administracdo direta e indireta dos demais poderes, sobretudo do poder
executivo. Alias, tal definicdo pode ser considerada, por exceléncia, como controle externo.

O objetivo do controle externo, ainda de acordo com Lima (2013) s&o os atos
administrativos em todos os poderes constituidos nas trés esferas de governo e atos de gestdo
de bens e valores publicos. O controle externo da Administragdo Publica, realizado pelas
instituicbes a quem a Constituicdo atribuiu essa missdo, é exigéncia e condicdo do regime
democratico, devendo, cada vez mais, capacitar-se tecnicamente e converter-se em eficaz

instrumento da cidadania, contribuindo para o aprimoramento da gestéo publica.

Controle Social

Além dosdrgdos de controle externo e interno, o controle também pode ser exercido
diretamente pela sociedade civil. Infere-se uma tendéncia crescente no chamado ‘controle
social’, atitudes e acdes da populacdo que buscam averiguar, verificar, mensurar, avaliar a
politica publica que da publicidade dos atos dos gestores publicos no exercicio de suas
atribuicdes ou funcdes.

Junior (2004) afirma que a interagdo popular na gestao e no controle da Administracéo
Publica é um dos principios fundamentais do Estado Democrético de Direito e dado essencial
distintivo entre o Estado de Direito Democrético e o Estado de Direito Social, pela diminuigdo
da distancia entre sociedade e Estado.

Todo poder emana do povo, que O exerce diretamente ou por meio de
representantes. Assim, 0s agentes politicos sdo representantes que exercem um poder que é de
titularidade do povo. Também os servidores publicos recebem poderes que devem ser exercidos
tendo em vista a consecucéo de interesses coletivos.

O controle popular ou social é decorréncia do primado da democracia. Segundo

expde Salgado (2005, p. 9) em seu estudo, a nogdo de democracia como fundamento do poder



“¢ umdos pilares do Estado contemporaneo, ao lado da ideia de limitagdo dopoder pelo Direito
e da forca normativa da Constituicdo como parametro de afericdo para as demais regras
juridicas e para o agir do Poder Publico”.

A participacdo popular, aqui compreendida como controle social, pode ser descrita
como o controle que o cidad&o exerce, perante a Administracao Publica, com o direito de opinar
sobre as prioridades, participar, decidir, compartilhar, validar e proteger a aplicacdo dos
recursos publicos na geracdo de beneficios a sociedade. Evangelista (2010) destaca ainda que,
sem informag&o ou sem o correto uso das informacdes que os governantes disponibilizam ou
sem a organizacdo da sociedade, o campo das acGes publicas torna-se fértil a proliferacdo de
acOes de corrupgdo e dos desmandos na utilizagdo dos recursos publicos, que sdo cada vez mais
escassos em relacdo as necessidades da sociedade.

O controle social podera ser exercido de duas formas: direta e indireta. A forma
direta representa a atuacdo do cidaddo ou grupo social sem a participacdo ou intermédio de
6rgdo ou entidade publica, que atuaria como um “canal” entre a populacdo e 0s governantes.
A forma indireta representa a participacdo do povo por meio de mecanismos ou instituicoes
colocadas a sua disposicdo. Aqui, o controle é feito por intermédio de organizagbes. Um
exemplo de controle social indireto sdo os Conselhos Municipais de Politicas Publicas, criados
para acompanhar a execucdo dos recursos federais repassados ao municipio.

Além do efetivo controle feito pela opinido publica, que acaba exercendo pressdo
no governo, ha érgdos que possuem atribuicdes especificas para receber reclamacdes, como as
ouvidorias, e mecanismos de participacdo ou influéncia do povo na condugdo dos assuntos
politicos, como, por exemplo: a acéo popular; as consultas publicas, as audiéncias publicas, o

plebiscito e o referendo.

Funcdes da Controladoria

Suzart, Marcelino e Rocha (2011) afirmam que as controladorias, publicas ou
privadas, devem possuir em suas funcdes a definicdo de estratégias, a elaboragdo do orgamento
e de um planejamento, considerando a implantacdo de modelos de decisdo, gestdo e
gerenciamento da informagdo. Desta forma, deve-se investigar se as controladorias publicas
estdo desempenhando um papel estratégico com a preocupacdo da geracdo de informacdo para
atomada de decisdo (BARRETO; BARRETO; BARRETO, 2012).

Para Catelli (2013), as funcdes da controladoria sdo executadas com o propdsito de
atingir os objetivos da organizacdo. Segundo ele, pode-se definir que essas fungdes sdo: (i)

subsidiar o processo de gestéo, (ii) apoiar a avaliacdo de desempenho e de resultados, tanto das


https://www.politize.com.br/conselhos-municipais-fatos-importantes/
https://youtu.be/JopITBbo1t0

diversas areas como dos gestores, (iii) apoiar a avaliagdo de resultado econdmico e de
desempenho dos servicos, além de incluir o estudo e o estabelecimento de padronizacdo para
0s processos, (iv) gerir sistemas de informacGes, através da organizacdo e padronizacdo do
conjunto de informagfes e também da construcdo de modelos de deciséo, (v) atender agentes
externos, ou seja, apoiar a alta administracdo nas relacbes com outras organizacoes, além de
analisar impactos de legislacdo para a entidade.

Padoveze (2012) ressalta a importancia do controller (dirigente da Controladoria),
como apoio da alta administragdo na busca da melhor tomada de decisdo em questdes
estratégicas. Colaborando com esse raciocinio, Horngreen (1985) considera que as funcgdes
exercidas pelo controller/Controladoria sdo: Planejamento e controle; Elaboracdo de relatérios
internos e externos; Avaliacdo e consultoria; Gestéo tributaria; Protecdo dos ativos e Avaliacao
economica.

Conforme Oliveira (2010), a aplicacdo da controladoria no setor publico esta
relacionada a assessoria, ao controle operacional e econdmico, e a otimizacdo. A assessoria
refere-se ao apoio ao gestor publico na tomada de decisdo e cond ugdo das atividades; o controle
operacional e econdmico se da por meio de fiscalizacdo de 6rgdos, aplicacdo de recursos
publicos, prevencao de corrupcdo, falhas, irregularidades e controle gerencial na forma de
acompanhamento e avaliacdo; e a otimizacéo diz respeito a melhorar a utilizacdo dos recursos
publicos, por meio dos termos de economicidade, eficiéncia, eficacia, maximizacdo do
desempenho e resultado.

Neste sentido, Suzart et al. (2011, p.46), definem:

1. Fungdo Contadbil: Acompanhar/fiscalizar a gestdo contabil, financeira e
orcamentéaria;elaborardemonstracdes contabeis, elaborare manteratualizado o plano
de contas do ente federado e gerenciar a contabilidade do ente federado.

2. Funcdo Gerencial-estratégica: Acompanhar/fiscalizar  a gestdo
administrativa/operacional; avaliar resultados de planos, de orcamentos e de
programas publicos; propor medidas para racionalizar o uso dos recursos publicos.
3. Funcao Tributaria: Supervisionar a arrecada¢do e a despesa do ente federado.

4. Funcdo Protecdo e controle dosativos: Acompanhar/fiscalizara gestdo patrimonial
5. Fungdo de Controle Interno: Apoiar os 6rgdos de controle externo; Planejar,
coordenar e executar funcGes de controle interno; Planejar, coordenar e executar
funcbesde corregedoria; Planejar, coordenare executarfungdes de ouvidoria e zelar
pela observancia dos principios de administra¢ao publica.

6. Fungédo de Gestdo de riscos: avaliara execugdo doscontratos de gestao e prevenir
e combater a corrupgéo.

Desta forma, verifica-se que a controladoria tem ocupado grande espago seja como
area de conhecimento, seja como unidade administrativa. Suas funcdes, estdo presentes em

todas as areas de atuacdo de uma organizacao, seja ela privada ou publica.
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Objetivos da Controladoria

A controladoria no setor publico tem trés objetivos basicos: (i) Promocdo do
controle social que pode ser definido como o acompanhamento e a fiscalizacdo dos gastos
publicos pelo cidaddo, através de ferramentas e informac6es fornecidas pela Controladoria; (ii)
apoiar e orientar os gestores de recursos publicos; (iii) fornecimento de informacGes estratégicas
quanto da aplicacdo dos recursos.

Segundo Oliveira, (2015) para ser considerada eficiente e eficaz a controladoria
deve estar capacitada a: organizar reportar dados e informacGes relevantes aos tomadores de
decisbes, manter um monitoramento sobre os controles das atividades e do desempenho de
outros departamentos em carater permanente e exercer influéncia o suficiente para influenciar
as decisOes dos gestores. O estudo e a pratica das funcdes de planejamento, controle, registro e
divulgacdo dos fendémenos decorrentes da administragdo econémico-financeira das
organizacdes é considerado como principal objeto da controladoria.

A controladoria aplicada no setor publico tem como foco as coordenagdes, controle
por departamentalizacdo, planejamento, analise e estruturacdo de pesquisas para aplicar, tendo

a funcéo de controlar os sistemas internos governamentais.

CONTROLADORIA DO MUNICIPIO DE BARREIRA/CE

O controle no campo administrativo da-se pelo controle interno da Prefeitura
Municipal, instalado desde 0 ano de 2017 com a criacdo da Controladoria Geral do Municipio
(CGU), que segundo Cruz (2012, p. 91) “pode dedicar-se a aspectos formais e focar a legalidade
protegendo os gestores diante de exigéncias do Poder Legislativo e dos Tribunais de Contas,
como orgaos legitimados no exercicio do controle externo’; no campo legislativo, da-se pela
camera dos vereadores auxiliados pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara, 6rgéos
conforme acima citados, legitimados no exercicio do controle externo; no campo social, 0s
cidaddos tém acesso as informacGes através do Portal da Prefeitura e do Portal da
Transparéncia, acontecendo o controle social através daouvidoria que é o canal decomunicacéo
em que a populagdo pode reclamar, denunciar, elogiar, dar sugestoes, etc. dialogando com o
poder publico. Além do portal da Prefeitura, a Ouvidoria do TCE-CE também se apresenta
como uma ferramenta de interacdo com a sociedade, contribuindo com a participagéo social; e
no campo Judiciario, o controle se dar através da procuradoria geral do municipio, que tem

como algumas de suas competéncias:
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Assessorar 0 chefe do Poder Executivo Municipal na elaborag¢do dos atos do
Executivo como desapropriacdo, alienacdo, aquisicdo de bens moveis, além de
analisar a constitucionalidade dos atos e dos contratos, convénios e da prépria
legislacdo municipal, promover e coordenar a elaboragdo de pareceres, minutas
anteprojetos de leis, decretos, portarias, e outros atos administrativos. (GOVERNO
MUNICIPAL DE BARREIRA-LEI N° 575/2017, ART. 8°).

METODOLOGIA

Inicialmente, realizou-se a leitura detrabalhos académicos sobre a controladoria em
gestdes publicas municipais. Utilizaram-se como palavras-chave para a pesquisa 0s termos:
“Controladoria”, “Fungdes da controladoria”, “Controladoria na Administragao Publica “e “A
controladoria na gestdo publica municipal”, buscando selecionar trabalhos académicos que
abordassem em seu estudo, experiéncias e impactos da controladoria na gestdo publica no
ambito municipal.

O intuito deste artigo é identificar as praticas exercidas pela controladoria do
Municipio de Barreira/CE em comparacdo as funcbes da controladoria no setor publico
usualmente encontradas na literatura académica. Para isso, 0 nosso trabalho foi fundamentado
em uma pesquisa exploratéria, realizada a partir deum estudo de caso de abordagem qualitativa,
utilizando como procedimento a pesquisa bibliogréfica e documental.

Segundo Gil (2008, p. 27), a pesquisa exploratoria tem “como principal finalidade
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de
problemas mais preciso”. Unido ao estudo de caso, a pesquisa exploratoria possibilita uma
aproximacdo com determinado fato, alem de uma flexibilidade recomendéavel nas fases iniciais
de investigagé&o.

Enquanto sua abordagem a pesquisa é qualitativa e pode ser combinada as
estratégias da pesquisa bibliogréafica Birochi (2015), pois a pesquisa qualitativa possibilita que
0 pesquisador se insira em uma determinada realidade/situacdo/atividade. (DENZIN;
LINCOLN, 1994, apud BIROCHI, 2015). Sendo assim, a pesquisa bibliografica vem para
fundamentar teoricamente a producéo cientifica e que segundo Fachin (1993) ela conduz o
leitor a um conjunto de saberes a partir de determinado assunto e producéo.

A pesquisa documental possui muitas semelhangas com a pesquisa bibliogréfica,
Gil (2008) aponta que a unica diferenca que existe entre ambas ¢ a natureza das fontes, pois “a
pesquisa documental vale-se de materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico, ou
que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa.” (GIL, 2008, p. 51).

Gil (2008) ainda aponta que, “como fonte de coleta de dados podem ser considerados,
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fotografias, dados estatisticos, entre outros, mas para nds, a fonte das pesquisas documentais
s&o registros institucionais inscritos fornecidos por instituicdes governamentais.”

Para este estudo, o principal documento analisado foi a LEI N° 575/2017, que
dispde sobre reestruturagdo administrativa da Prefeitura Municipal de Barreira/CE, criando a
Controladoria Geral do Municipio e suas atribuicdes.

No que concerne as entrevistas, com o intuito de torna-las mais abrangentes,
utilizou-se 0 modelo de entrevista semiestruturada. Lima (1999) afirma que a entrevista
semiestruturada na qual o informante tem a possibilidade de apresentar sobre suas experiéncias,
a partir do foco principal proposto pelo pesquisador, a0 mesmo tempo que permite respostas
livre e espontaneas do informante, valorizando a atuagao do entrevistador.

A entrevista como coleta de dados vem para verificar as vivéncias no ambiente da
controladoria, assim como as rotinas diarias do setor. Enquanto Marconi e Lakatos (2010)
explicitam que a entrevista se trata de uma conversa entre duas pessoas e tem por objetivo
compreender determinado fenémeno vivido pelo interlocutor, Selltiz et al. (1967, p. 273, apud
GIL, 2008) aponta que a técnica de coleta de dados a partir de uma entrevista possibilita
compreender as crencas do entrevistado, assim como, 0 que sentem, desejam, fazem, entre
outros. Esta pesquisa tera como guia um roteiro para orientar as questdes que devem ser
levantadas, tornando esta semiestruturada, possibilitando dialogo entre as partes e o surgimento
de novas questdes.

Desse modo, com o objetivo de auxiliar os assuntos que foram abordados no
decorrer das entrevistas, utilizaram-se 0s seguintes pontos principais:

e Criacdo legal e normativa da controladoria municipal;

e Principais fungdes e atribuicdes da Controladoria Municipal de
Barreira/CE;

e Profissionais que atuam no setor de controladoria de Barreira;

e Osimpactos da controladoria na gestdo publica municipal.

Foram realizadas 4 (quatro) entrevistas, 1 (uma) com cada profissional que atua na
Controladoria Geral do Municipio de Barreira/CE. Todas as entrevistas foram realizadas de
forma presencial e aconteceram na sede da Prefeitura, local onde também se encontra a sede da
controladoria. Deve-se ainda ressaltar que, utilizou-se de algumas plataformas digitais para
agendar as entrevistas. As entrevistas foram realizadas durante a primeira semana do més de
novembro do ano 2022. Foram entrevistados 3 (trés) agentes administrativos que atuam na

controladoria municipal e o controlador geral, que possui um vinculo de cargo comissionado,



13

também denominado cargo de confianca, sendo este, nomeado diretamente pelo chefe dopoder
executivo municipal.

Para finalizar, ressalta-se ainda que, este trabalho foi fundamentado em uma
pesquisa exploratéria, realizada a partir de um estudo de caso de abordagem qualitativa,
utilizando como procedimento a pesquisa bibliografica, além das coletas de dados através da

pesquisa documental e entrevista semiestruturada.

Ambiente da Pesquisa

Barreira ¢ um municipio brasileiro do estado do Ceara, localizado na microrregido
do Macico de Baturité, mesorregido do Norte cearense. Possui uma &rea territorial estimada de
245.805 km? segundo dados do IBGE, limitando-se ao Norte com o Municipio de Pacajus, ao
Sul com o Municipio de Aracoiaba, a Oeste com os Municipios de Acarape e Redencdo, e ao
Leste com os Municipios de Chorozinho e Ocara.

O acesso a capital do Estado se da pela BR 116, em um percurso de 87 Km, e pela
CE 354 em um percurso de 73Km. De acordo com o censo de 2022, atualmente, a populacéo
estimada é de 22.391 habitantes. Dumontt (2016) ressalta que a economia do Municipio é
fundadabasicamente na agricultura e na cajucultura, sendo esta Ultima, a fonte econémica mais
expressiva do Municipio.

A estrutura administrativa da prefeitura Municipal de Barreira esta representada

pelo organograma a seguir.

PREFEITURA MUNICIPAL DE BARREIRA-CE
ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

ORGANOGRAMA
Atual admimistragdo periodo de 2021 2 2024
- - Vice-prefeito
Gabinete da Prefeita }74_
Procuradoria Geral do Municipio Controladoria Geral do Municipio
PGM CGM
Secretaria de Secretara Secretaria Secretaria Secretaria de Secretaria de Secretaria de Secretariade Secretaria
Financgas, de de de Salide Infraestrutura, Desenvolvimenio Trabalho e Desenvalvimento de Meio
Administragio Educagio Turismo, Transportee Agrario Desenvolvimento econdmicoe Ambiente
& Planejamento & Cultura Espartee Controle Social Sustentabilidade
Juventude urbano

Fonte: Elaborada pelo autor (2023)
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A Prefeitura Municipal de Barreira tem sua Estrutura Administrativa aprovada
pelas Leis municipais n° 550/2015, 575/2017, 602/2019 e 626/2020 que compdem todas as

secretarias e demais 6rgdos que fazem parte do paco municipal.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No tocante & criagdo legal e normativa da Controladoria, esta encontra-se
formalizada no ambito do Poder Executivo e Legislativo Municipal sob a Lei n°: 575/2017, que
dispde sobre a reestruturacdo administrativa da Prefeitura Municipal e da outras providéncias.
Em seu artigo 1° a Controladoria é classificada como um 6rgdo auxiliar de assessoramento

direto. Quanto as competéncias da controladoria, a referida Lei deixa claro que:

Art. 9°- A Controladoria Geral do Municipio compete assegurarao Poder Executivo
a fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacionale patrimonial, quanto a
legalidade, legitimidade e economicidade na gestdo dos recursos e a avaliagdo dos
resultados obtidos pela administracao (LEI, 2017, p. 6).

Verificou-se que a Controladoria Geral do Municipio ocupa uma posicéo hierarquica
que esté vinculada diretamente ao chefe do poder executivo (prefeito). Constatou-se também,
que a Prefeitura Municipal possui em sua estrutura, o cargo especifico de Controlador Geral,
porém este cargo ndo é efetivo de provimento por concurso publico exclusivo para a area da
Controladoria/Auditoria. Trata-se, como ja informado anteriormente, de um cargo
comissionado, deacordo com a Lein® 575/2017, em seu artigo 3°, onde expressa que 0s 6rgdos
daAdministragcéo Direta Municipal terdo por dirigentes, ocupantes de Funges Comissionadas,
livremente providas e desprovidas pelo Prefeito Municipal.

No que se refere as atividades de controle interno, foi informado que as atividades
de controle interno séo realizadas pelos servidores lotados na Controladoria Municipal.

A Controladoria Geral do Municipio de Barreira conta com um total de 4
funcionarios, incluindo aqui o controlador geral. Destes, apenas 1 funcionario é efetivo
(concursado), os outros 3 sao comissionados. Quanto a escolaridade, 2 possuem nivel superior,
1 com nivel meédio e 1 com ensino fundamental. Entre os 4 funcionarios, existe um que esta
lotadona Controladoria, mas que acumula outras atribuigdes, em outro setor da Administracéo
Publica Municipal.

No que concerne a estrutura fisica, a unidade de controle conta com 1 (uma)
pequena sala com seus equipamentos, acessorios e utensilios (computadores, impressoras,
acesso a internet, birds, arquivos, etc).

No que se refere ao funcionamento, foi informado que a mesma dispde de

orcamento proprio. Também dispde de um sistema informatizado para comunicacdo do
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resultado de suas auditorias e para 0 envio e monitoramento de suas recomendacdes. Vale
ressaltar que, no @mbito municipal, a Lei n% 575/2017 é a Gnica fonte normativa, que disciplina
o funcionamento, a estrutura e as competéncias da Controladoria, pois ndo existem resolucoes,
regimento interno, normas técnicas, manuais de procedimentos ou outros atos normativos.

Foi afirmado que a Controladoria executa as atividades referentes a prevencao e
combate a corrupgdo, bem como as atividades de auditoria e fiscalizagdo. Vale ressaltar que
ainda constavam mais duas atividades, ouvidoria e corregedoria, e estas ndo foram pontuadas
pelos entrevistados. Segundo o levantamento realizado, no setor da ouvidoria esta diretamente
vinculado ao gabinete do prefeito e quanto a corregedoria, ndo foi obtida nenhuma informacao.

E importante registrarmos aqui que as ouvidorias possibilitam aos cidad&os, o
direito de participar na Administracdo Publica direta e indireta, estabelecido no § 3° do art.37
da Constituicdo, especialmente no que se refere ao acesso a registros administrativos e
informacGes sobre atos de governo; apresentacdo de reclamagfes relativas a prestacdo dos
servicos publicos em geral ou de dendncias do exercicio negligente ou abusivo de cargo,
emprego ou funcdo publica. Com a ajuda dos cidaddos para sinalizar irregularidades e
denunciar os servicos mal prestados, a prefeitura tem a capacidade de analisar quais acdes de
fiscalizacdo sdo necessarias para corrigir os problemas citados pela populacéo.

Cunha (2003) destacaque os meios de controle social tém como base a fiscalizacao
das ac¢bes publicas, mas o seu papel é muito mais abrangente. Visam, sobretudo, a indicar
caminhos, sugerir ideias e promover a participacdo efetiva da comunidade nas decisdes de
cunho publico.

Faz-se necessario enfatizar que, o controle social é a participacdo da populacdo na
gestdo publica que garante aos cidaddos espagos para influir nas politicas publicas, além de
possibilitar 0 acompanhamento, a avaliacdo e a fiscalizacdo das instituicdes publicas e
organizagdes ndo governamentais, visando assegurar os interesses da sociedade.

Quantoa Corregedoria, esta € um 6rgao de controle interno deapuracéo e correcao
de irregularidades administrativas dando suporte também a Ouvidoria e Controladoria.
O objetivo principal daCorregedoria é estabelecer e resguardar a integridade dos atos publicos
municipais, difundindo a ética na gestao publica e estimulando a efetiva transparéncia.

No que concerne ao funcionamento da controladoria, foi afirmado pelos
entrevistados que a mesma tem planejamento anual de atividades, sendo este produzido pela
prépria controladoria, é ela que também realiza o monitoramento permanente das
recomendacgdes que faz em seus relatorios de auditoria. E quando indagados sobre quais

atribuicOes sdo praticadas pela controladoria, os respondentes, tendo quatro opg¢des, pontuaram
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apenas duas: “Analisar representacdo contra irregularidade em processo licitatoério ou
contrato” e “Fiscalizar o cumprimento das metas estabelecidas na Lei de Diretrizes
Orgamentarias”. Deixando em branco as opgdes “Emitir parecer sobre atos de admissdo e
aposentadoria de servidor” e “Fiscaliza e informa ao prefeito os limites legais com despesa de
pessoal”.

Em atencdo a Lei de Acesso a Informacéo, a controladoria disponibiliza, via Portal
da Transparéncia, as informag6es sobre: sua gestdo orcamentaria e financeira, suas licitacbes
e contratos, seus processos de dispensa e inexigibilidade de licitagdo, 0s convénios e
instrumentos congéneres que celebra, as tomadas de contas especiais instauradas, 0s programas
e acOes governamentais de sua responsabilidade, abrangendo metas, indicadores e resultados,
os relatorios de todas as auditorias e fiscalizagdes que realiza, e por fim, os recursos humanos
que integram o sistema de controle interno.

Dando continuidade, foi admitido pelos entrevistados que, a controladoria atua no
monitoramento dos pedidos de acesso a informacdo. Mas, nao realiza acdes de capacitacdo e
orientacdo para os agentes do municipio, muito menos para a sociedade civil, em relacdo a
temas de interesse do controle. Fato esse bastante preocupante, pois com tamanha
responsabilidade, os servidores que compGem a controladoria, sobretudo o controlador
municipal e sua equipe mais proxima, devem ser profissionais altamente eficientes, com
grande clareza de suas competéncias e isso requer constantes capacitacfes e treinamentos.

Ainda, foi repassado que a controladoria participa formalmente de acbes de
controle com outros érgdos como o Tribunal de Contas do Estado ou o Ministério Publico.
Que ndo realiza acbes de estimulo ao controle social, mas que viabiliza canal de comunicagéo
para a veiculacdo de denlncias por parte da sociedade, que também analisa rotineiramente 0s
controles de riscos criados pelos gestores e que comunica internamente os resultados de seu
trabalho através de relatorios e comunicados internos.

Foi afirmado que a controladoria instituiu Codigo de Etica para a atuacéo de seus
servidores, e que a mesma dissemina padrdes éticos para os servidores do municipio,
abordandotemas como conflito de interesses, nepotismo etc., e que a mesma também participa
da Comissdo de Etica do Municipio. Destaca-se aqui, a importancia de se ter leis e normas que
estabelecam um padréo, possivel para mensurar a atuacdo doservidor ou de qualquer individuo
envolvido na prestacdo do servico publico. A conduta dos agentes publicos deve ser guiada
pelo comportamento ético, observando os principios que norteiam a Administracdo Publica,

0s quais deve-se destacar: legalidade, impessoalidade, moralidade, transparéncia e
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eficiéncia. Tais valores regem a conduta profissional e também norteiam o convivio em

sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho procurou compreender quais sdo as atividades e como estdo sendo
levados a cabo pela Controladoria do Municipio de Barreira/CE quando se compara com as
funcdes da Controladoria no Setor Publico. Por conta desta situacdo tornou-se pertinente
pesquisar sobre a Controladoria na Gestdo Publica Municipal de Barreira. Recorda-se que
objetivo geral deste estudo busca identificar as praticas exercidas pela controladoria do
Municipio de Barreira/lCE em comparacdo as funcbGes da controladoria no setor publico
usualmente encontradas na literatura académica. Fundamenta-se que o referido objetivo foi
atendido uma vez que, compreendeu-se que, a controladoria executa as atividades referentes a
prevencdo e combate & corrupgdo, bem como as atividades de auditoria e fiscalizacdo. Vale
ressaltar que ainda constavam mais duas atividades, ouvidoria e corregedoria, e estas ndo foram
pontuadas pelas pessoas entrevistadas.

O primeiro objetivo especifico procurou observar as funcdes da controladoria da
prefeitura municipal de Barreira/CE descritas no ato de sua criagdo. As fungdes descritas séo
assegurar ao Poder Executivo a fiscalizagdo contbil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial, quanto a legalidade, legitimidade e economicidade na gestdo dos recursos e a
avaliacdo dos resultados obtidos pela administracao.

O segundo buscou identificar as fun¢des da controladoria exercidas cotidianamente
pela Prefeitura Municipal de Barreira, com a realizacdo do estudo, conseguiu-se observar que,
algumas das funcdes descritas no seu ato de criacdo, estdo sendo realizadas parcialmente, como
por exemplo as fungdes de ouvidoria e de corregedoria.

O terceiro objetivo procurou-se comparar 0s atos exercidos pela controladoria da
Prefeitura Municipal de Barreira/CE, com as funcGes e objetivos da controladoria
governamental descritos na literatura académica. Pode-se entender que a maioria dos atos
exercidos pela referida controladoria, estdo de acordo com as funcgdes e objetivos da
controladoria governamental. Porém, existem ainda algumas lacunas deixadas pela
Controladoria Municipal de Barreira, que causam um certo distanciamento. Além das duas
funcdes parcialmente ndo exercidas, de ouvidoria e controladoria, podemos citar os seguintes
pontos: os servidores da controladoria de Barreira sdo nomeados diretamente pelo prefeito, fato
esse que pode interferir na devida autonomia do controlador e sua equipe; ndo dispde de outros

instrumentos legais, apenas da Lei de criagdo; ndo emite parecer sobre os atos de admissdo e
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aposentadoria de servidor; ndo fiscaliza o cumprimento das metas estabelecidas na Lei de
Diretrizes Or¢amentérias; ndo realiza a¢fes de capacitacdo e orientacdo para seus servidores e
sociedade civil.

Importa dizer que, diante da metodologia utilizada, verificou-se que teve algumas
limitacbes na coleta dos dados, recordando que para este estudo aplicou-se a pesquisa
exploratdria, realizada a partir de um estudo de caso de abordagem qualitativa, utilizando como
procedimento a pesquisa bibliografica, além das coletas de dados através da pesquisa
documental.

Por fim, o presente estudo se enquadra como um ponto de partida para futuras
pesquisas dessa natureza, até mesmo pelo dinamismo do assunto pesquisado, que esta em
constante evolucdo e vem ganhando forca e incentivo no meio académico, haja vista as grandes

contribuicdes do controle em geral para as organizacdes, sejam elas publicas ou privadas.
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